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NOTE TECHNIQUE

* Le mot moyenne dans ce document renvoie a une moyenne reduite. Il s'agit d'une
moyenne classique qui ne prend en compte que 95% de l'echantillon statistique : on
enleve les données extrémes (2,5% en haut et 2,5% en bas).

> Lutilisation de la moyenne réduite permet de stabiliser et de fiabiliser les
chiffres obtenus lors du traitement de grandes series de données.

« Les totaux pour les questions quantitatives sont calcules sur la base d'une
projection de la moyenne reduite sur le nombre de structures actives dans
Senacs.

» La projection permet a la fois de fiabiliser les totaux au méme titre que les
moyennes, mais egalement d'avoir une analyse longitudinale des chiffres de
SENACS, sans biais lie au taux de remplissage de l'enquéte.



TAUX DE REPONSE PORTRAIT

‘ centres sociaux actifs sur SENACS structures ont réepondu a l'enquéte

l
[

947 des structures ont répondu a l'enquéte

BB

?

MODE DE GESTION

Mode de gestion des structures actives sur SENACS Les modes de gestion collectivité locale

65%

91%
33%
e 2% 0% 0%
2% 0% .
Mairie CCAS Intercommunalité Régie Etablissement
Collectivités locales Associations Gestion directe CAF Co-gestion public

administratif



TERRITOIRE D'INTERVENTION PORTRAIT

Territoire a dominante rurale ﬁ

e

Territoire a dominante urbaine

Détails des territoires d'intervention Géographies prioritaires
Un quartier _ 32% Quartier prioritaire de la 2%
politique de a ville 527%

Plusieurs quartiers 41%

Territoire de "veille active" 17%

Une commune 22%

Plusieurs communes 0%
Territoire "quartier vécu" . 5%

Une intercommunalité - 5%

Commune classée en zone 0%
(o]

Plusieurs intercommunalités 0% de revitalisation rurale



LES USAGERS PORTRAIT

%.%B‘?' 384 900 usagers participants aux actions, projets

et services

895 000 | usagers des centres sociaux 403 100 personnes participants aux actions
"événementiel”

107 000 usagers des partenaires hébergeés par
les structures

AUTRES CARACTERISTIQUES

. . , , — des structures sont adhérentes a la
3 o
@ Centres sociaux multisites / éclatés TG 88% Fadération des centres social
Centres sociaux "gens du voyage® % @ Centres sociaux itinérants



LES BENEVOLES %
SER
bénévoles 6 400 beénéevoles d'activités 456 120 heures de benevolat,
au total réguliers soit 283,8 ETP
@ 4 680 benevoles ponctuels 86 880 heures de benevolat,
@ soit 54,1 ETP
-,
; 3 050 bénévoles dans les 76 020 heures de benevolat,
instances de soit 47,3 ETP
pilotage

619 000 heures de bénévolat réalisées dans les
centre; sociaux au total, soit
385,2 Equivalents Temps Plein

personnes par structure en moyenne

heures de benevolat en moyenne,
soit1,1 ETP



LES BENEVOLES DANS LES INSTANCES

personnes se sont impliquees dans les
instances de gouvernance et de
pilotage en 2022

heures de bénévolat dans les instances
ont éte realisées sur lensemble du
territoire, soit 47,3 Equivalents Temps
Plein

Les bénévoles dans les instances par sexe

S

G

(O

VITALITE DEMOCRATIQUE

Cela représente 8 personnes par structure en
moyenne

Cela représente 210 heures par structure en
moyenne, soit 0,1 ETP

Les bénévoles dans les instances par age

6%

= Moins de 25 ans

45% De 26 a 59 ans

44% W60 ans et plus




LES BENEVOLES D'ACTIVITES ®. 5

11 080 ) bénévoles d'activités en 2022

6 400 456120 heures de
benevolat,
soit 2838 ETP

béenevoles d'act.

réguliers

4 680 - 86 880 heures de
bénévoles bénevolat,
ponctuels soit 541 ETP

Les bénévoles d'activités réguliers par sexe

Homme
28%

@ Femme

72%

VITALITE DEMOCRATIQUE

bénévoles d'activitées en moyenne
par structure

18 - 1260 heures de
bénévoles d'act. benevolat,
régu[iers SOt O 8ETP
13 240 heures de
bénévoles bénévolat,
ponctuels soit 0,1 ETP

Les bénévoles d'activités réguliers par age

10%

' = Moins de 25 ans

49% De 26 a 59 ans

37%
m 60 ans et plus




LA FORMATION DES BENEVOLES

46% | des centres sociaux ont forme des
bénevoles en 2022

EXEMPLES DE THEMATIQUES DE FORMATION

- Adminstrateur de centre social

- Accompaghement a la scolarité

- Atelier sociolinguistique

- Laicitée et Valeurs de la Republique
- Tresorerie et comptabilité

-+ Etre benévole en centre social

bénévoles formeés sur
'ensemble du territoire, soit
7.8 personnes par structure
concernee en moyenne




A L
L'AMPLITUDE HORAIRE D'OUVERTURE i
bonjour
heures d'ouverture hebdomadaire @ heures d'ouverture hebdomadaire de
des structures en moyenne 'accueil des structures en moyenne

REPARTITION DES STRUCTURES PAR AMPLITUDE HORAIRE D'OUVERTURE

5% 29% 17%

Moins de 35h De 35a 44h E De 45 a54h B De 55 a 64h m De 65 a 74h m75h et plus

REPARTITION DES STRUCTURES PAR AMPLITUDE HORAIRE DE L'ACCUEIL

3% 5% 34%

Moins de 25h De 25 a 29h B De 30 a 34h mDe 35a 39h m De 40 a 44h H 45h et plus
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ACTIONS PAR AGE

Part des structures qui développent des actions

par grande classe d'age - Synthese

% Petite enfance

Enfance

)

-

=D

Jeunesse

Séniors

@ Adultes

93%

98%

96%

99%

97%

Répartition des personnes qui participent aux

actions, projets et services par classe d'age

I Petite enfance
(0 - 6 ans)

Enfance
(7 - 10 ans)

m Pre-ados
(11 - 14 ans)

m Ados
(15 - 17 ans)

B Jeunes
(18 - 25 ans)

B Adultes
(26 - 59 ans)

B Jeunes retraités
(60 - 74 ans)

B Séniors
(75 ans et plus)
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LES THEMATIQUES D'ACTIONS MULTIGENERATIONNELLE

Part des structures qui proposent des actions

pour au moins 3 classes d'age par thématique

Acceés aux loisirs
Acceés a la culture

Parentalite

Citoyenneté et cohésion
sociale

Numeérique

Ecologie et environnement
Acces aux vacances
Education

Solidarités

Acceés aux soins / Prévention
santé

Acceés aux droits

Lutte contre les
discriminations

S 93%
S 92%
S 78%
L 79%
L 64%
S e2%
S 56%
S 5%
S 54%
S 0%
S 50%
L 48%

Lutte contre l'exclusion = 34%

Lutte contre lisolement | 30%

Mobilité / transport

Apprentissage du frangais

S 23%
L 22%

Lutte contre lillettrisme = 20%

Handicap (action dédiée)

Solidarités alimentaires

Economie sociale et solidaire

Insertion professionnelle et
acces a l'emploi

Logement / habitat

Autres

o 20%
T 19%
o 15%
L 1%
. 10%

1 2%

12



PETITE ENFANCE (0 - 6 ANS) %

des centres sociaux ont porte des actions enfants ont été concernés par ces
en direction de cette classe d'age actions, soit 94 personnes par structure
concernee en moyenne

Parentalité 86% Lutte contre l'exclusion 12%
Acces aux loisirs 79% Solidarités alimentaires 9%
Acces a la culture 69% Handicap (action dédi¢e) 9%
Educati %
ucation 47 Numeérique 6%
Accés aux vacances 42%
Lutte contre lillettrisme 5%
Acces aux soins / Prévention sante 28%
Apprentissage du francais 4%
Ecologie et environnement 24%
o Economie sociale et solidaire 3%
Solidarités 22%
Citoyenneté et cohésion sociale 17% Mobilite / transport 2%
Lutte contre l'isolement 14% Logement / habitat 1 1%
L Insertion professionnelle et acces a &
Lutte contre les discriminations 14% lemploi 0%

Acces aux droits 13% Autres 1%



ENFANCE (7 - 14 ANS)

enfants ont éte concernés par ces
actions, soit 245 personnes par structure
concernée en moyenne

des centres sociaux ont porteé des actions
en direction de cette classe d'age

Acces aux loisirs 96% Lutte contre l'exclusion 20%
Accés a la culture 91% Lutte contre l'isolement 18%
Education 86% Lutte contre lillettrisme 18%
Parentalité % . -
arentatite o4 Acces aux droits 15%
Ecologie et environnement 71% _ _
Apprentissage du francais 12%
Acces aux vacances 62%
Solidarités alimentaires 11%
Citoyenneté et cohésion sociale 59%
S Economie sociale et solidaire 9%
Lutte contre les discriminations 53%
Mobilité / t t %
Acces aux soins / Prévention santé 42% ObiliLe 7 transpor .
Solidarités 40% Logement / habitat | 1%
o . Insertion professionnelle et acces a 0%
Numerique 39% lemploi °
Handicap (action dédiée) 22% Autres | 2%
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JEUNESSE (15 - 25 ANS)

des centres sociaux ont porteé des actions
en direction de cette classe d'age

Acces aux loisirs

Acces a la culture

Citoyennete et cohésion sociale
Education

Numeérique

Parentalité

Lutte contre les discriminations
Acces aux vacances

Ecologie et environnement

Solidarités

Insertion professionnelle et acces..

Acces aux soins / Prévention santé

jeunes ont eté concernés par ces actions,
soit 88 personnes par structure
concernée en moyenne

Acceés aux droits

Lutte contre l'exclusion
Mobilité / transport

Lutte contre l'isolement
Apprentissage du frangais
Solidarités alimentaires
Lutte contre lillettrisme
Handicap (action dédiée)
Economie sociale et solidaire
Logement / habitat

Autres

2%

37%
29%
28%
26%

24%

23%
23%

18%

13%

52%

15



ADULTES (26 - 59 ANS)

9, | des centres sociaux ont porte des actions
997 T .
en direction de cette classe d'age

direction des adultes par thématique
Accesaux droits T 96%
Accésalaculture i 96%
Accésaux loisirs T 94%
Numeérique i 93%
Apprentissage du frangais T 90%
Parentalite i 86%
Citoyennete et cohésion sociale T 86%
Solidarités T 81%
Lutte contre lisolement T 75%
Insertion professionnelle etacces.. i 72%

Ecologie et environnement T 71%
Accésauxvacances [ 70%

143 900) adultes ont eté concernes par ces
actions, soit 398 personnes par structure

concernée en moyenne

Acces aux soins / Prévention santé T 70%
Lutte contre les discriminations T 64 %
Lutte contre lexclusion " 62%
Lutte contre lillettrisme = 5%
Education I 53%

Logement / habitat © T 47%
Mobilité / transport T 46%
Solidarités alimentaires T 44%
Economie sociale et solidaire I 42%
Handicap (action dédiée) T 30%

Autres | 2%

16



SENIORS (60 ANS ET PLUS)

des centres sociaux ont porte des actions seniors ont été concernés par ces
en direction de cette classe d'age actions, soit 143 personnes par structure
concernéee en moyenne

Part des structures concernées qui proposent des actions en

direction des séniors par thématique

Numérique T 01 Accésaux vacances [ 42%
Accésauxdroits T 01 Mobilité / transport = | 39%
S & [ % PR i i 9
Acces a la culture 89% Solidarités alimentaires = 37%

S isirs T 89%
Acceés aux loisirs 89% Logement / habitat I 36%

Lutte contre lisolement oo 8B1%
Lutte contre lillettrisme = 33%

Solidarités o 74% )
Economie sociale et solidaire " 30%
Citoyenneté et cohésion sociale i 73%

X . ) . . Parentalité T 28%
Accés aux soins / Préventionsanté 0 67%

Handicap (action dédiee) = 22%

Insertion professionnelle et acces a S 15%

Ecologie et environnement T 58%

Lutte contre l'exclusion i 56% lemploi
Apprentissage du francais T 55% Education [ 14%
Lutte contre les discriminations o 45% Autres | 2%

17



LE PROJET FAMILLE

Sorties familiales
Loisirs collectifs en famille
Manifestations festives
Contrat Local d'’Accompagnement a la Scolarité (CLAS)
Autres espaces rencontres / Accueil enfants-parents
Réseau d'Ecoute, d'’Appui et d’Accompagnement des Parents (REAAP)
Départ en vacances (au sens du dispositif Caf)
Lieu d'Accueil Enfant-Parent (LAEP)
Espaces rencontres (au sens du dispositif Caf)
Médiation familiale (au sens du dispositif Caf)
Conseil conjugal et familial (au sens du dispositif Caf)
Protection Maternelle Infantile (PMI)
Aide a domicile (actions col. ou ind.) (au sens du dispositif Caf)
Centre de planification et d'éducation familiale (CPEF)
Autres

Non concerné par l'agrément ACF

)

o
[a]e]
&)

33%
29%
18%
6%

5%
1%
1%

11%
5%

92%
90%
86%
70%
68%
66%

55%

CS

H|E
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L'ACCES AUX DROITS

Poste informatique en acces libre
et/ou accompagné

Le(s) référent-e(s) de l'accueil
(bénévoles ou salarié-es)

Permanence d'écrivain-e public

Permanences administratives et
juridiques (CCAS, CESF, CIDFF,
etc)

Conseiller numérique

Point relais CAF

Point d'acces aux droits

Maison France Service / Maisons
de services au public (MSAP)

Autres

27%

26%

10%

21%

84%

78%

72%

58%

49%

B%ﬁ

des centres sociaux disposent de
moyens humains ou materiels en
matiere d'acces aux droits

des centres sociaux ont integre l'acces
aux droits a un axe ou une orientation de
leur projet social

personnes ont eté accompagnees pour
des questions d'acces aux droits en 2022,
soit 740 personnes par structure
concernee

19



HORS LES MURS ET ALLER-VERS N B

des centres sociaux proposent des des structures proposent des actions ou
actions ou des activités hors les murs, des activites dans l'espace public

dans l'espace public ou chez des

partenaires

3 des structures proposent des actions ou
. E?ﬁ des activites chez des partenaires
nlinl®
heures par semaine en moyenne sont du temps hors les murs realise se
realisees par les structures concernées déroule dans l'espace public

personnes ont eté concernées par ces
actions et activites, soit 760 personnes
par structure concernée en moyenne

de ces personnes ont franchi les portes
du centre social suite a ces actions ou
activites

20



HORS LES MURS ET ALLER-VERS  [B13

Hors les murs - Détails des actions développées par les

structures concernées

Evénements (féte de quartier, événements
thématiques, etc.)

Animation de rue / de proximité (ateliers
jeux hors les murs, bibliotheque de rue,
sortie d'école, cafeé pied dimmeuble, etc.)

Animation de débat dans l'espace public

Maraude et porte-a-porte

Permanence chez un partenaire (Maison
France Service, autres espaces d'accueils
partagés)

Médiateurtrice

Autres

12%

17%

14%

15%

26%

93%

88%

21



LES LIENS A DISTANCE

des structures ont consacre du temps a
maintenir ou developper des liens a
distance avec les habitants

personnes ont eté concernées par ces
liens a distances en 2022, soit
159 personnes par structure concernée

heures par semaine en moyenne
consacrees par les structures
concernees a ces liens a distances

\\

22



LA FORMALISATION DES PARTENARIATS % TERRITOIRE

Etat des lieux des partenariats

CAF
Etat (DDCS, Contrat de ville ...)

8% IEEZANN

17% 14%

Commune ou regroupement de commune

Conseil Départemental 18% 14%

Acteurs associatifs 33% /
Education Nationale [/ ggel 54%

Bailowrs socia .

Acteurs de linsertion professionnelle = gges 51%
Intercommunalité ou regroupement dinterco. % 28%
Conseil Regional [ a8% 1 4%

Acteurs prives / entreprises [ 26% 30%

CARSAT [ aa% 3o e i ——

ARS [[e% | 6%

Union Européenne HEE Y~

MSA 3% 5%

—

= Partenariat formalisé Partenariat non formalise m Pas de partenariat




L'ACCUEIL DES ASSOCIATIONS TERRITOIRE

des centres sociaux ont accueilli des associations accueillies, soit
associations dans leurs locaux en 2022 17 associations par structure

concernée en moyenne

Les associations accueillies par fonction

-
= une fonction Service 00
(photocopie, prét de salle, ..) Om (@)

une fonction Ressource
(aide au projet, formation, ...)

B une fonction Partenariat
(cette association développe
une activité qui est intégrée au
centre social)

B8
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CONTRATS ET PROJETS LOCAUX ?%

Part des structures qui sont incluent dans un contrat ou

projet en lien avec les politiques locales du territoire

Convention Territoriale Globale (CTG)

Projet Educatif De Territoire (PEDT) = 52%
Conseil Local (CLSPD) ou Intercommunal (CISPD) _ 487
de Sécurité et de Prévention de la Déelinquance °
Cité éducative | 25%
Conseil Local de Santé Mentale (CLSM) © 18%

Projet Alimentaire Territorial (PAT) [ 4%

Territoire Zéro Chémeur de Longue Durée W oa%
(TZCLD) °

Contrat Local (CLI) ou Territorial (CTI) d'Insertion | 4%
Petite Ville de Demain (PVD) | 1%
Autres | 11%

Aucun = 10%

65%

TERRITOIRE

Précision sur le lien avec la CTG du territoire
pour les structures concernées

Vous participez uniquement aux
instances consultatives ou de pilotage
de la démarche

Vous étes membre d'une équipe projet
d'une action clé de la démarche

Vous étes inclus dans la CTG mais n'y
participez pas

Vous avez un role reconnu d'appui a
l'animation, d'accompagnement ou
d'appuia lingénierieen liena la
démarche

Vous étes chef de fil/porteur sur un des
volets de la CTG

Un des salariés du centre social a du
temps dédié sur l'animation de la CTG

7%

17%

12%

24%

33%

7%



L'’ACCOMPAGNEMENT A LA CREATION

associations
émanent ou sont nées de

laccompagnement d'un centre social en
2022

LES EVENEMENTS LOCAUX

o 2 ,
996 des structures ont porté ou accompagnée
des événements locaux en 2022

vyywy?Y

@

v

@

L4
~

}PV
)
<.

2780

1560

TERRITOIRE

entreprises

emanent ou sont nees de
laccompagnement d'un centre social en
2022

evenements portés par les structures en
2022, soit 7,9 evenements en moyenne
par structure concernee

evenements accompagnes par les
structures en 2022, soit 4,7 evenements
en moyenne par structure concernée
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LES INITIATIVES SOUTENUES TERRITOIRE

80% des centres sociaux ont soutenu des initiatives SOUtenueS, SOlt 4,3 initiatives
initiatives d'habitants ou de collectifs par structure concernee en moyenne
d'habitants en 2022

personnes ont ete concernees par ces
EXEMPLES D’INITIATIVES SOUTENUES initiatives, soit 21 personnes par structure

. , concernee en moyenne
- WebTV anime par des jeune

- Jazz partage

- Gratiferia

- Cocotarium

-+ Troc Party

- Aventuriers du jeu
- Café des bricoleurs

27



salariés Equivalents Temps Plein
(hors stagiaires et services civiques) (hors stagiaires et services civiques)
14,7  salaries en moyenne par structure 8,9 ETP en moyenne par structure

stagiaires et services civiques
soit 6,4 personnes par structure en moyenne

7%

Stagiaires

Services civiques
93%

28



LES SALARIES

1%

47%

EMPLOIS

Répartition des ETP des salariés par type de

contrat
m CDI hors Emplois aidés

°on%R% 1%
1%2/33/2

CDI Emplois aidés
m CDIl

m CDD hors emplois aidées, CEE
compris

m CDD Emplois aidés (CULI, ...)

m Contrats d'apprentissage 4% V

m Contrats de 1%
professionnalisation

. 62%
m Adultes relais

m Autres contrats

29



LES POSTES FONJEP

des centres sociaux ont un ou plusieurs

salariés avec un financement FONJEP

NIVEAU DE QUALIFICATION @

8% 0%

92%

75% des .d?reclteurs.tric'es n'ayan.t pas la
qualification requise ont suivi une
formation en 2022

Niveau de qualification
requis

Autre niveau de qualification

m Pas de salarié.e a ce poste
en 2022

66%

EMPLOIS

postes financeés, soit 1,4 poste par
structure concernee en moyenne

6%
10%

84%

des reféerent.e.s famille n‘ayant pas la
qualification requise ont suivi une
formation en 2022
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LES REFERENTS JEUNESSE @

des centres sociaux disposent d'un
réeférent Jeunesse

LA FORMATION DES SALARIES

83% des centres sociaux ont un ou plusieurs salaries
qui ont suivi une formation en 2022

45% des centres sociaux ont un ou plusieurs
salariés qui ont suivi une formation
qualifiante

71% des centres sociaux ont un ou plusieurs
salariés qui ont suivi une formation
nhon qualifiante

240

1210

EMPLOIS

salariés ont recu une formation
qualifiante

salariés ont recu une formation
non qualifiante

31



o),
LE BUDGET D FINANCES
@ millions d'€ de budget total

530 800€ en moyenne par structure

REPARTITION DES STRUCTURES PAR BUDGET
3% 24% 19%
Moins de 200K€ Entre 200K et 400K€ B Entre 400K et 600K€ B Entre 600K et 800K€ m Entre 800K et 1M€ m Plus de 1IM€
LA MASSE SALARIALE

millions d'€ de masse salariale totale

@ du budget des structures

378 500€ en moyenne par structure
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LES FINANCEURS

Les financeurs des centres sociaux

59.8%
23.8%
5.3%
Commune CAF Etat

3,8%
[

Conseil
départemental

3.2%
[ ]

Usagers

2,6%
[

Autres produits

1,4%

Autres
partenaires

FINANCES

0,1% 0,0%

Intercommunalité Conseil régional
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DETAILS DES FINANCEMENTS @Q’

Détails des financements des autres partenaires

CARSAT/CNAY [ 4n0%
Bailleurs sociaux _ 14,9%
Fondations - 6,3%

Autres fonds privés / &
Entreprises - 4.9%

ARS/CPAM  46%
Fonds Européens - 3.9%

MSA | 1,0%

utres [ 234

28%

3%

FINANCES

du financement de ['état proviennent
des aides a lemploi et des
exonerations de charges

du total des financements proviennent
des contributions volontaires
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DETAILS DES FINANCEMENTS - CAF ‘(_)’:

Détails des financements de la CAF

PS Caf (AGC, ACF, ALSH,
Accompagnhement Scolaire,
LAEP, jeunes...)

Aides financiéres sur Fonds
locaux (subventions de
fonctionnement et autres,
hors Fonds publics et
Territoires)

REAAP

Fonds Publics et Territoires
(appel a projets FAPT- FPT)

Contributions volontaires

I 2.2%
I 2,0%
I 1,3%

0,0%

FINANCES

Part des structures qui percoivent les différentes

Prestations de Service de la CAF

PS AGC - Centresocial [ 100%
PS ACF - Animation Collective Famille [ 092%
PSCLAS -ContratLocal = o 68%
d'Accompagnement a la Scolarité °
PSO Extrascolaire (ALSH) I 27%
PS LAEP - Lieu d'accueil enfant parent 00 22%

PSO Périscolaire (ALSH) T 22%

PS Jeunes = 19%

PSU - Etablissement d'Accueil du v 3%
Jeune Enfant (EAJE) 3%

PS RPE - Relais Petite Enfance | 2%
Plan mercredi | 1%

Aide spécifique Rythmes éducatifs 0%
PS Habitat Jeunes (FJT) 0%

Autres 1 7%
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TRANSITION NUMERIQUE

Détails des actions proposées pour les structures
concernées

TRANSITIONS

96% des structures proposent des actions ou

o 93% un accompagnement en lien a la
transition numeérique

Accompagnement acces aux droits et
démarches administratives

Accesadumatériel, unréseau [ 82%
Acquisition de compétences I 6% Répartition des structures en fonction de la
FUEIG s de bege place de la transition numérique dans le projet
Actions de prévention numérique et _ 65% social
d'éducation aux médias 5%

1 La transition numeérique fait
l'objet d'un axe spécifique du

Activités créatives ou ludiques [ 53% oot social o

Actions de détection de l'exclusion - 17%

. La transition numeérique fait
numérique

l'objet d'un axe transversal du

L " projet social
Activités de reconditionnement - 16%

numerique
m La transition numérique fait

Actions de sensibilisation a la sobriété 2% partie d'un axe du projet social

numeérique, au numérique ethique

Création d'un médiacitoyen | 12%

m La transition numérique n'est
pas présente dans notre projet

social
Autres | 3%
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TRANSITION NUMERIQUE

des structures disposent d'au moins un
label en lien avec le numérique

Point numeérique Caf
France Service

Aidant Connect

Espace Public Numérique
Point relais Caf

Emmaus Connect

Tiers lieux

Villes connectées
Fabrique numeérique

Autres

8%

5%

1%

1%

0%

13%

39%

26%

22%

20%

TRANSITIONS

Emploie directement un-es ou plusieurs

g - . 13%
conseiller-es numerique France Service

Accueille un-e ou plusieurs conseilleres
numeérique France Service, employé(s) par 17%
une autre organisation

Emploie directement un-e ou plusieurs

[o)
médiateurtrices numérique 25%

Accueille un-e ou plusieurs meédiateur-trices
numerique, employé(s) par une autre 18%
organisation

Dispose d'un-e ou plusieurs &
I
Promeneur-neuses du Net Jeunesse

Dispose d'un-e ou plusieurs 3
Promeneur-neuses du Net Parentalité - 3%

Utilise les chéques #APTIC _ 9%

des structures sont en lien avec au moins
un autre acteur de la méediation
numerique sur leur territoire
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TRANSITION ECOLOGIQUE ET SOLIDAIRE %.é TRANSITIONS

A linterne : détails des pratiques pour les structures ) .
concernées 889, | des structures ont engage des pratiques

en lien a la transition écologique et

Tri sélectif des déchets / Compostage des déchets 82Y% solidaire a l'interne du centre social
alimentaires / Démarche de réduction des déchets °

Economie d'énergie [ 63%

Action de sensibilisation de l'équipe (bilan carbone, _ 3%
fresque du climat, ..) 33%

Mobilité durable pour les trajets lies a l'activite de la
structure (flotte véhicule électrique, covoiturage, [ 30%
utilisation du vélo, forfait mobilité durable, ..)

Achats en circuits courts et/ouachats locaux  27%

Achat et utilisation de matériel s
reconditionné/durable/recyclé plutét que neuf _ 25%

Achatsgroupés = 25%

Consommation responsable de services (banque, 5
electricite, téléphonie, hébergement internet, ..) - 19%

Autres I 4%



TRANSITION ECOLOGIQUE ET SOLIDAIRE %. fﬂ

Avec les habitants : détails des actions pour les

structures concernées

62%

Jardin partagé et/ou collectif

Action de solidarité (Repair café, recyclerie,
vestiaire solidaire, troc)

S 7%

Ateliers pratiques pour réduire 'empreinte
écologique (zéro déchet, alimentation durable,
jardinage, ..)

S 56%

Débats et échanges sur la vie quotidienne (tri,
économie d'énergie, mobilité douce, ...)

L s

Débats, échanges et ateliers autour des enjeux
de la transition ecologique (biodiversite,
changement climatique, accés a l'énergie...

Appuie des collectifs d'habitants mobilisés sur la
thematique (covoiturage, entraide, jardin collectif,
monnaie locale, systeme d'échanges locaux, ..)

P 4
M

Mobilité durable sur le territoire (covoiturage, s

mobilité douce, ..) _ 2%

Organisation d'achats groupés et/ ou locaux pour
les habitants

7%

Autres

7%

90%

TRANSITIONS

des structures ont mis en place des
actions en lien a la transition écologique

et solidaire avec les habitants

Place de la transition écologique et solidaire

dans le projet social

La transition écologique fait l'objet d'un
axe transversal du projet social

La transition écologique fait l'objet d'un
axe spécifique du projet social

La transition écologique fait l'objet
d'une démarche dédiée (bilan carbone,
charte, projet pédagogique, ..)

Des ressources humaines sont dédiees
au sujet (temps salariés et/ou
bénévoles)

La transition eécologique n'est pas
présente dans notre projet social

8%
B 0%
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TRANSITION DEMOCRATIQUE TRANSITIONS

83% des structyres developpent de; aptions pour contribuer a la
démocratie locale sur leur territoire

Détails des actions pour les structures concernées

Répartition des structures en fonction de la place
de la démocratie local dans le projet social

Organisation ou appui a des débats en
lien avec les enjeux de société ou du
territoire

68%

= La démocratie locale fait
l'objet d'un axe spécifique du
Accompagnement de dynamiques de projet social

dialogue entre habitants et elus

54%

Accompagnement de collectifs La démocratie locale fait

d'habitants pour contribuer a la 6% ‘ l'objet _d'un axe transversal
construction des politiques publiques 306% du projet social
locales
Accompagnement de mobilisations B La democratie locale fait
d'habitants autour de revendications ou 29% 34% partie d'un axe du projet

de droits social

Développement de formations oude
démarches visant a améliorer la qualite
de larelation et de 'échange entre
habitants et élus

m La démocratie locale n'est
pas présente dans notre
projet social

15%

Autres 9%
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DISPOSITIFS PETITE ENFANCE

des structures portent au moins un des

dispositifs suivants

Détails des dispositifs portés par les structures concernées

56%

Lieu d'Accueil Enfant-
Parent - LAEP

45%

Ludotheque

8% 7% 7%
Relais Petite Enfance (ex Accueil Collectif de Etablissement d’Accueil
RAM) Mineur- ACM - 3-6 ans du Jeune Enfant - EAJE
(PMI)

PETITE ENFANCE
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ETABLISSEMENT D'ACCUEIL DU JEUNE ENFANT

Les modalités d'accueil des EAJE

Multi-accueil

Halte-garderie

Occasionnel (Projet occasionnel
spécifique hors droit commun)

Aucune modalité d'accueil particuliere

Multi-sites (plusieurs lieux d'accueil
simultanés)

Horaires décalées - horaires
atypiques (ouverture en dehors des
plages horaires ordinaires 7h30 -
18h00)

ltinérant (lieux différents méme
equipe méme projet)

36%

. -
. -
0%
0%

0%

55%

&

PETITE ENFANCE

des structures disposent d'un EAJE

places d'accueil au total, soit 19 places
par structure concernée en moyenne

enfants accueillis en 2022 au total, soit 53
enfants par structure concernée en
moyenne

enfants différents par place disponible
en moyenne
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ETABLISSEMENT D'ACCUEIL DU JEUNE ENFANT %

Répartition des EAJE en fonction de la

part des familles monoparentales dans
l'ensemble des familles

m Moins de 25% des
familles

Entre 25 et 50%
des familles

mPlusde 50% des
familles

des EAJE sont labélises Dispositif a
Vocation d'Insertion Professionnelle
(AVIP) ou Sociale (AVIS)

18%

PETITE ENFANCE

Répartition des EAJE en fonction de la part des

familles dont au moins un des parents est sans
emploi dans l'ensemble des familles

m Moins de 25% des
familles

Entre 25 et 50%
36% des familles

m Plus de 50% des
familles

des EAJE portent un projet specifique
d'accueil d'enfants en situation de
handicap (en dehors du droit commun)
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EAJE - COMPLEMENTARITES AVEC LE PROJET SOCIAL

PETITE ENFANCE

100% des EAJE proposent des activités Répartition des EAJE en fonction de la fréquence

complémentaires en lien avec le projet d'fappel ades interygnapt.es e_xtérieur.es pour
: : développer la qualité d'accueil
famille du centre social

m Jamais

Détails des actions complémentaires
proposées pour les EAJE concernés

Parfois (1x par

Evénements thématiques (ex trimestre ou plus)

: parentalité, eéducation,
santé, prévention..)

45% m Souvent (1x par mois
ou plus)

Sorties famille 64%

Autres 18%
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EAJE - PARTENARIATS EDUCATIFS % PETITE ENFANCE

100%) des EAJE développent des partenariats Part des EAJE qui proposent des mises en lien
avec d'autres acteurs éducatifs avec d'autres services d'accompagnement de

la parentalité
91%

Détails des partenaires pour les EAJE concernés

Ecole materrette [ 64
27%
18%

Lieu d'Acc:l(,lLeiALIIEEg)fant Parent _ 36% PMI LAEP Autres

Intervenant-es spécialise-es 36%

Relais Petite Enfance (RPE) _ 27%

Accueil de loisirs sans o
hébergement (ALSH) - 9%

Autres - 18%
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EAJE - POSTES ET VACANCES %

postes au sein des EAJE au total,
soit 4 postes en moyenne par structure

Répartition des postes en fonction des métiers

Auxiliaire de puériculture

27%
CAP Petite Enfance / CAP

Accompagnant Educatif
Petite Enfance

m Educateurrice Jeune Enfant

B Infirmier-e puericulteur-ice
41%

36% des EAJE ont ferme temporairement des
places d'accueil durant les 12 derniers mois
suite a des vacances de poste

PETITE ENFANCE

postes vacants au total,
soit 0,7 poste par structure en moyenne

Taux de vacance par métier

Auxiliaire de puériculture 25%

CAP Petite Enfance / CAP
Accompagnant Educatif 11%
Petite Enfance

Educateurrice Jeune o
Enfant . 8%

0%  des EAJE ont ferme durablement des
places d'accueil durant les 12 derniers
Mois suite a des vacances de poste
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RELAIS PETITE ENFANCE

des structures disposent d'un RPE

Répartition des RPE en fonction de la

fréquence des temps d'infos et d'échanges de
pratiques pour les professionnel.les

m Hebdomadaire

Mensuelle

m Trimestrielle

PETITE ENFANCE

des RPE proposent des activites
complémentaires en lien avec le projet
famille du centre social

Détails des actions complémentaires
proposées pour les RPE concernés

Evénements thématiques
(ex: parentalite,
éducation, santé,
prévention..)

91%

Sorties famille 91%

Café des parents 55%

Autres 0%



RELAIS PETITE ENFANCE

83% des RPE developpent gles pa.rtenariats
avec d'autres acteurs éducatifs

Détails des partenaires pour les RPE concernés
e O eae Y I 5o
Jeune Enfant (EAJE) 50%
Ecole maternelle 50%
Lieu d'Accueil Enfant Parent o
(LAEP) D 40%
Accueil de loisirs sans _ 0%
hébergement (ALSH) 30%
Intervenant-es spécialisé-es - 10%

Autres 0%

PETITE ENFANCE
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LIEU D'ACCUEIL ENFANT-PARENT @ % @ PETITE ENFANCE

des structures disposent d'un LAEP 98% des structures qui disposent d'un LAEP
proposent des activites complémentaires
en lien au projet du LAEP

Répartition des LAEP en fonction de la Détails des actions complémentaires
fréequence d'ouverture proposées pour les LAEP concernés

i Plusieurs fois par

semaine

Evénements thématiques
(ex: parentalité, 86%
Au moins une fois SEIERMIE, FE0E ’

par semaine prévention..)

B Au moins une fois

par mois

49%

Autres - 16%



LIEU D'ACCUEIL ENFANT-PARENT @ % @

82% ) des LAEP développen’F des p.artenariats
avec d'autres acteurs éducatifs

Détails des partenaires pour les LAEP concernés

Relais Petite Enfance (RPE) [N s6%

Intervenant-es spécialise-es

Ecole maternelle

Etablissement d'Accueil du
Jeune Enfant (EAJE)

Accueil de loisirs sans
hébergement (ALSH)

Autres

D 33%
I -
N 7%
R 7%

44%

PETITE ENFANCE

50



LUDOTHEQUE

des structures disposent d'une ludotheque

Répartition des ludothéques en fonction de la

fréquence d'ouverture

i Plusieurs fois par
semaine

Au moins une fois
par semaine

B Au moins une fois
par mois

PETITE ENFANCE

des ludotheques proposent des activites
complémentaires en lien avec le projet
famille du centre social

Détails des actions complémentaires
proposées pour les ludothéques concernées

Evénements thématiques (ex
: parentalité, éducation,
santé, prévention..)

88%

Sorties famille 71%

Café des parents 48%

Autres 22%
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